
ANNIVERSAIRE ENFANTS
 
Note à l’attention des accompagnateurs

Vous venez d’effectuer une réservation pour l’anniversaire de votre enfant et nous vous remercions de 
nous avoir choisi pour cet évènement si spécial !

Un acompte vous a été demandé. Le solde sera à régler le jour-J sur une base minimale de 6 enfants, 
même si moins d’enfants sont présents.

Si vous avez des invités supplémentaires le jour-J, indiquez-le à notre équipe afin de les ajouter à la 
réservation pour qu’ils puissent participer aux activités.

Retard
Afin d’assurer le bon déroulement des activités, nous vous demandons de vous présenter 20 
minutes avant l’heure prévue, accompagnés des enfants et de la fiche participants (fournie avec les 
invitations), complétée au préalable.

En cas de retard d’un invité, les activités seront lancées à l’heure prévue avec les participants présents. 
L’invité retardataire pourra rejoindre le groupe en cours de déroulé mais ne pourra pas refaire une 
activité manquée.

Déroulement des activités
Il n’y a pas d’animateur dédié aux anniversaires mais notre équipe sur site reste disponible.

Vous devez donc encadrer et emmener les enfants vers les zones d’activités, aux horaires indiqués par 
l’équipe du site.

Pour le Karting et le Laser game, les enfants seront pris en charge par nos équipes à l’entrée des zones 
d’activité.

Pour plus de fun, les enfants pourront être intégrés à d’autres groupes au laser game et au karting.

Accès karting et laser
KARTING
Si vous avez choisi une formule avec karting, l’âge et la taille minimum sont :
BESANÇON : 11 ans et 1,40m.
DIJON | REIMS : 7 ans et 1,30m.

LASER GAME
Si vous avez choisi une formule avec laser game, la taille minimum est 1,20m.

Si les tailles minimales ne sont pas respectées, l’enfant ne pourra pas être accepté à l’activité, même si 
la formule est déjà réglée.

Pour des raisons de sécurité, les adultes ne peuvent pas participer au karting avec les enfants. En 



revanche, vous pouvez participer au laser game au tarif d’une partie hors formule.

Aucune réservation n’est possible pour les accompagnants : votre participation dépendra des 
disponibilités, à confirmer sur place lors du règlement du solde.

Durée des formules
Les durées indicatives des formules sont les suivantes :

	 • Fun (1 activité + goûter): environ 1h à 1h30
	 • Premium (2 activités + goûter): environ 2h à 2h30
	 • Ultra (3 activités + goûter) : environ 3h à 3h30

Goûter
Le goûter prévu par notre établissement comprend un gâteau, des pichets de sirop à l’eau et des 
bonbons. 
 
Vous avez la possibilité d’apporter uniquement un gâteau supplémentaire pour compléter le goûter. 
Toute autre nourriture ou boisson extérieure, telle que les bonbons, chips, sandwichs, pizzas et 
boissons alcoolisées, est interdite.
 
Décoration
Vous pouvez apporter votre propre décoration afin de personnaliser votre espace. Cependant, tout 
élément salissant ou générant du désordre (confettis, cotillons, piñata...), offensant ou dangereux est 
interdit.

L’espace Anniversaire ne pourra être occupé avant l’horaire prévu, même pour mettre en place la 
décoration.

La décoration devra être enlevée par vos soins et récupérée à la fin de l’anniversaire.

Cadeaux
Nous ne disposons pas d’espace pour stocker les cadeaux.

Nous vous recommandons de les laisser dans votre véhicule et de les récupérer au moment du goûter.

Conditions de modification, report & annulation
Pour des raisons d’organisation et de capacité, nous vous remercions de nous indiquer toute 
modification du nombre de participants à l’adresse présente dans le mail de confirmation ou fournie 
sur site.

L’anniversaire ne peut être annulé et l’acompte n’est pas remboursable. Toutefois, en cas 
d’empêchement signalé en amont, la prestation pourra être reportée selon nos disponibilités.
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Fiche des participants

Prénom et âge de l’enfant célébré :....................................................................................................................
Prénom et contact de l’accompagnant :............................................................................................................
Formule et activités choisies :.............................................................................................................................

Prénom ou surnom
(qui sera affiché pour les activités)

Commentaires
(allergies, spécificités)

Âge






